
Sekretesspolicy – Linkan  
Denna text gäller sekretess på de telefoner och surfplattor där Linkan (partnerapp till Scrollan) finns 

installerad.  

Syfte med applikationen  
Med Linkan (”Appen”) kan användaren ladda ner, arbeta med och skapa nya arbetsordrar och 

tidssedlar. Appen kräver en installation av affärssystemet Scrollan.  

Kamera- och telefonifunktioner i appen 
Appen använder enhetens kamera enbart för att scanna streck-koder när användaren aktiverar den 

funktionen. Inga bilder sparas. Likaledes så använder appen endast enhetens telefoni-funktion för att 

ringa upp kunder när användaren initierar den funktionen. Ingen ljudupptagning eller annan data 

kring samtalet sparas av appen.  

Användaren tillfrågas första gången han försöker använda kamera- eller telefonifunktionaliteten. Om 

han svarar ja får han inga fler frågor om det. Om han väljer att svara nej går det bra att använda 

appen förutom denna funktionalitet.  

Lagring av data  
• Användarnamn, företagsnummer och lösenord för dessa sparas i appen för att förenkla 

inloggning. 

• Arbetsorder och tidssedlar sparas i appen och skickas via El & VVS Systems backend-server 

till företagets Scrollan-installation. Denna data kan finnas kvar i El & VVS Systems backend-

server i upp till två år efter att den senast överförts. Detta för att underlätta vid en eventuell 

systemkrasch hos kunden.  

• För att radera all data från appen kan den antingen avinstalleras, eller så ändrar man 

inloggningsuppgifter till det bifogade demokontot och importerar data för det. Detta raderar 

inte den data som lagrats i El & VVS Systems backend-server. För att göra det, kontakta 

support (se email nedan). 

Tredje part 
 Scrollan säljer eller överlåter inte data från applikationen till tredje part om inte annat har avtalats.  

Applikationen är utvecklad av  

Scrollan El, VVS & Bygg AB 
support@scrollan.se 
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